
I. Szervező, Résztvevők, az Akció időtartama  

1. Az Akció szervezője a Resideo Kft., székhelye: 
8800 Nagykanizsa, Dózsa György út 147. 
(továbbiakban „Szervező”).

2. Az akció díjainak finanszírozója a a Resideo Kft., 
székhelye: 8800 Nagykanizsa, Dózsa György út 147. 
(továbbiakban „Finanszírozó”). 

3. Az Akció „RESIDEO FK06 2024 PROMÓCIÓ” néven 
a jelen Szabályzat által meghatározott irányelvek 
alapján kerül megszervezésre (továbbiakban 
„Program”).

4. Az Akció Magyarország területén kerül 
megtartásra. Az Akció országos jellegű. 

5. Az Akció Szabályzata elérhető a Szervező 
székhelyén, valamint a https://homecomfort.resideo.
com/sites/Magyarorszag/hu-HU weboldalon.

6. Résztvevők

6.1 Az Akció címzettjei a Szervező azon 
kereskedelmi partnerei, akik az Akció időtartama 
alatt gazdasági együttmûködésben vannak 
a Szervezővel, nevezetesen (i) telepítést végző 
szakemberek, akik gazdasági tevékenységet 
végző természetes személyek, (ii) személy- vagy 
tőkeegyesítő társaság formájában tevékenységet 
végző szervezetek, valamint (iii) jogi személyiség 
nélküli szervezeti egységek, melyek az Akcióban 
történő részvétel napján bejegyzett gazdasági 
tevékenységet folytatnak a Magyar Köztársaság 
területén (továbbiakban „Résztvevő”).

6.2 Az Akcióban nem vehetnek részt a Szervező 
alkalmazottai és a Szervező alkalmazottaival 
közös háztartásban élő személyek, akik a Szervező 
kereskedelmi partnerei. 

6.3 Az akcióban való részvétellel a Résztvevő 
elismeri, hogy tudomásul vette a Szabályzatot, 
elfogadja annak tartalmát, teljesíti az Akcióban való 
részvétel feltételeit.

7. A Program időtartama 

Az Akció a 2024. Április 1. napján kezdődik és 
a készlet erejéig vagy az akció visszavonásáig 
érvényes.

II. Az Akcióban való Részvétel feltételei 

1. Az Akcióban való részvétel feltétele:  
  
Resideo FK06 nyomásszabályozós vízszűrő 
vásárlása résztvevő viszonteladó partnereinknél. 
Aki az akció időtartama alatt a lenti cikkszámú FK06 
nyomásszabályozós vízszűrőt vásárol egy hozzávaló 
manométert kap. 
 
Manométer cikkszáma és leírása: M07M-A10 - 
Nyomásmérő: 50 mm, 1/4”, 0 - 10 bar 
 
Résztvevő cikkszámok: FK06-1/2AA FK06-3/4AA, 
FK06-1AA, FK06-11/4AA

a) az 1.) pontban fentebb megnevezett termékek 
megvásárlása után résztvevő viszonteladó 
partnerünktől a vásárlás helyén veheti át az ajándék 
terméket. A részvétel regisztrációhoz és a vásárlást 
igazoló számla/számlák feltöltéséhez nem kötött, 
más módon (e-mailben, levélben, faxon) nem 
lehet részt venni rajta, csak a vásárlás helyszínén, 
a vásárlás időpontjában érvényesíthető.

2. Egy résztvevő több ajándék terméket is kaphat 
Gazdasági tevékenységet végző természetes személy 
esetén a tevékenységet végző személy lesz díjazott, 
azonban tőke-, és személyegyesítő társaságok, 
valamint más, jogi személyiség nélküli szervezeti 
egységek esetén a díj a vásárlást végző személyt illeti 
meg. 

3. Az akcióhoz csatlakozó Résztvevő kijelenti, hogy 
az Akcióban résztvevő termékek vásárlását önálló 
vállalkozóként vagy egy olyan szervezet javára 
valósította meg, melynek dolgozik vagy szolgáltatást 
nyújt. 

„RESIDEO FK06 2024 PROMÓCIÓ” 
(„Szabályzat”)

Felhasználási Feltételek 
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4. A Résztvevőnek bármikor joga van lemondania az 
akcióban való részvételről, amiről köteles értesíteni 
a Szervezőt e-mail üzenet küldésével  
a marketinghu@resideo.com e-mail címre.

III. Panaszkezelés 

1. Amennyiben a Résztvevőnek indokolt kifogásai 
vannak az Akció lefolyásával kapcsolatban, az Akció 
lefolyásának az alkalmazandó jogszabályokba 
(beleértve a jelen Szabályzatot) ütköző jogellenes 
volta miatt, a fenntartásait jelentheti elektronikus 
úton (átvételt igazoló e-mail küldésével) vagy 
írásban, hagyományos postai úton (ajánlott levélben) 
a szabálytalanság bekövetkeztének észrevételétől 
számított 3 (három) napon belül, de az Akció 
befejeztének dátumától számított két hétnél nem 
később a Szervező címén. 

2. A panasznak tartalmaznia kell legalább 
a következőket: (i) keresztnév, vezetéknév - gazdasági 
tevékenységet végző természetes személy 
esetén, vagy a megnevezés, mely néven vállalati 
vagy más szervezeti egység formájában történik 
a tevékenységvégzés, a kapcsolattartó személy 
megnevezésével, (ii) a beküldésben szereplő e-mail 
cím vagy telefonszám, e-mail vagy levelezési cím, 
melyre a panasztevő választ vár, a panasz tárgya 
a bejelentés okának indoklásával, aláírás.

3. A panasz a Szervezőhöz való beérkezéstől 
számított 14 napos határidőn belül elbírálásra 
kerül. A panasztételi eljárás eredményéről 
a szabálytalanságot bejelentő ajánlott levél 
formájában vagy a fentebb, 2. bekezdésben említett 
e-mail címére kap értesítést. 

IV. Záró rendelkezések 

1. A Szervező fenntartja magának a jogot 
a Szabályzat tartalmának módosítására, rajta kívül 
álló, előre nem látható körülmények esetén az Akció 
felfüggesztésére vagy törlésére (különös tekintettel 
a vis major eseményekre), bármely szervezettel 
vagy harmadik féllel szembeni kötelezettség nélkül, 
különösképp beleértve a Program Résztvevőit.

2. Az Akcióban megszerzett, gazdasági tevékenység 
végzésével kapcsolatos díj adóköteles, 10 %-os 
társasági-adó terheli. 

3. Az Akcióra és a Szabályzat rendelkezéseire 
a magyar jogszabályok az irányadóak. 

4. A Szabályzat rendelkezéseinek megszegése 
a díj elvesztését eredményezheti.Amennyiben 
a Résztvevő megszegi a Szabályzat rendelkezéseit, 
a Szervező bármely szakaszban a Résztvevő kizárása 
mellett dönthet. A Szervező tudta és beleegyezése 
nélkül a programmal kapcsolatos információk 
közzététele nem engedélyezett. A Szervező nem vállal 
felelősséget a programmal kapcsolatos,nem tőle 
származó publikációkkal kapcsolatban. 

5. Az Akcióval kapcsolatos kérdések és észrevételek 
az alábbi e-mail címre küldhetőek:  
marketinghu@resideo.com 

6. A jelen szerződésben nem szabályozott kérdések 
tekintetében a magyar jogszabályok az irányadók. 

Kelt: Budapest, 2024. március 18.

Tudjon meg többet
homecomfort.resideo.com/hu
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